
Accademia dei Comuni digitali

Corso - Guida a una gestione organica dei pagamenti digitali    

Questioni rilevanti:
Come gestire i pagamenti digitali? Come gestire l’assolvimento del bollo? Come usare le voci tassonomiche per i pagamenti? Quali 
sono i vantaggi della riconciliazione contabile?

Descrizione:
Il corso ha l’obiettivo consolidare l’uso di pagoPA per i pagamenti, di mostrare i vantaggi di una sua gestione organica e di orientare 
verso sua applicazione. 
Nel corso delle sessioni saranno analizzate le diverse tipologie di pagamento da garantire in digitale, illustrando caso per caso le 
diverse modalità di implementazione possibili. Il corso introdurrà il tema della riconciliazione contabile, partendo dalla generazione 
del dovuto, con l’obiettivo di automatizzare alcune operazioni contabili; verrà inoltre analizzato il processo di gestione dei pagamenti 
per i procedimenti amministrativi gestiti.

A chi è rivolto:
Responsabili trasformazione digitale; Dipendenti con profili ICT; Dipendenti con profili amministrativi/contabili.

Durata del corso: 12 ore

Tipologia corso: Approfondimento 

Competenze sviluppate:
• Saper censire tutti i pagamenti ricevuti e ricevibili dall’Ente; 
• Gestire i pagamenti connessi alle istanze presentate dai cittadini; 
• Gestire i pagamenti “attesi” di dovuti esistenti;
• Automatizzare le operazioni di riconciliazione contabile; 
• Assolvere correttamente l’imposta di bollo;
• Gestire i pagamenti agli sportelli fisici con i POS-pagoPA; 
• Gestire la relazione con i partner/intermediari tecnologici;
• Predisporre un piano per l’attivazione organica dei pagamenti.

Struttura del corso:
Il corso è organizzato in:
• 1 live introduttiva di 2 ore;
• 10 focus;
• 2 casi;
• Test finale | Verifica delle competenze acquisite durante il corso.

Le videolezioni live sono messe a disposizione in piattaforma per una fruizione asincrona; le slide presentate sono disponibili in piat-
taforma. I corsi non hanno scadenza ed è sempre possibile accedere ai contenuti delle videolezioni.

Modalità attestazione:
Per ottenere l’open badge è necessario completare almeno l’80% delle lezioni sincrone o asincrone e superare il quiz di valutazione finale. 

Come accedere:
Dalla pagina pubblica dell’Accademia dei Comuni Digitali, selezionare il pulsante ‘Login’ in alto a destra. Si aprirà una finestra per acce-
dere tramite SPID o CIE; al primo accesso, verranno richiesti alcuni dati per completare il profilo utente. Tra i corsi disponibili scegliere 
quello desiderato e cliccare su “Iscriviti” (è possibile iscriversi a più corsi). I corsi a cui si è iscritti sono tutti visibili selezionando il tasto 
“I miei corsi”.   

Parole chiave:
pagoPA, pagamenti, istanze, dovuti, bollo, POS, riconciliazione
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