
Accademia dei Comuni digitali

Corso - Guida alle Banche dati di interesse dei Comuni

Questioni rilevanti:
Quali sono le banche dati principali per un Comune?  Che indicazioni fornisce il Cad rispetto alle banche dati nazionali? Quali sono gli 
ecosistemi digitali che regolano gli uffici e sportelli al cittadino del Comune? Come cambia il lavoro degli operatori?

Descrizione:
Il corso approfondisce il ruolo strategico delle banche dati e dell’ecosistema digitale su cui si strutturano i servizi del Comune. L’obiet-
tivo è fornire ai partecipanti strumenti concreti per orientarsi nel complesso ecosistema digitale della PA locale e comprendere le sue 
caratteristiche, analizzando il ruolo e l’interconnessione tra le seguenti banche dati e piattaforme:
•	 Le banche dati anagrafiche: ANPR, ANSC, ANNSCU;
•	 I sistemi di identità digitale e di accesso: SPID, CIE, eIDAS;
•	 Le piatteforme di comunicazione e pagamento: IO, PagoPA, Send;
•	 I registri pubblici digitali per reperire i domicili digitali INI – PEC e l’indice IPA delle Pubbliche Amministrazioni.

A chi è rivolto:
•	 Tutti i dipendenti pubblici  e neoassunti del Comune.

Durata del corso: 5 ore

Tipologia corso: Introduzione

Competenze sviluppate:
•	 Comprendere le banche dati d’interesse dei comuni;
•	 Comprendere il funzionamento delle banche dati nazionali (ANPR, ANSC, ANNSCU, IPA, INI-PEC);
•	 Comprendere i sistemi d’identità digitale (SPID, CIE, EIDAS);
•	 Comprendere l’ecosistema delle piattaforme di comunicazione e di pagamento (Send , App IO e PagoPa).

Struttura del corso:
Il corso online è organizzato in:
•	 1 lezione introduttiva live di 2 ore;
•	 4 lezioni Focus on asincroni; 
•	 1 caso asincrono;
•	 1 Quiz finale.

Le videolezioni live sono messe a disposizione in piattaforma per una fruizione asincrona; le slide presentate sono disponibili in piat-
taforma. I corsi non hanno scadenza ed è sempre possibile accedere ai contenuti delle videolezioni. 

Modalità attestazione:
Per ottenere l’open badge è necessario completare almeno l’80% delle lezioni sincrone o asincrone e superare il quiz di valutazione finale.

Come accedere:
Dalla pagina pubblica dell’Accademia dei Comuni Digitali, selezionare il pulsante ‘Login’ in alto a destra. Si aprirà una finestra per acce-
dere tramite SPID o CIE; al primo accesso, verranno richiesti alcuni dati per completare il profilo utente. Tra i corsi disponibili scegliere 
quello desiderato e cliccare su “Iscriviti” (è possibile iscriversi a più corsi). I corsi a cui si è iscritti sono tutti visibili selezionando il tasto 
“I miei corsi”.

Parole chiave:
banchedatipubbliche, Interoperabilità, Gestionedeidati, Trasformazionedigitale, notificheepagamentidigitali
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