
Accademia dei Comuni digitali

Corso - Guida all’acquisto di beni e servizi ICT in un Comune

Questioni rilevanti:
Quali sono le principali procedure di acquisto di beni e servizi ICT? Come si pianificano gli acquisti? Quali sono le fasi del ciclo di 
acquisto? Quali sono i ruoli e le competenze necessarie per gestire gli appalti ICT? Come si coordinano le figure di RUP, DEC e del 
verificatore di conformità? Come impostare l’esecuzione dei contratti?

Descrizione:
Il corso ha l’obiettivo di sviluppare e consolidare le competenze necessarie per la gestione delle varie fasi delle procedure di acquisto 
di beni e servizi ICT all’interno di un Comune.  Nel corso delle sessioni verranno analizzati i vincoli normativi, gli strumenti disponibili, 
le modalità di redazione di un progetto di acquisto e gli strumenti per gestire la fase di esecuzione di un affidamento in ambito ICT.

A chi è rivolto:
Scegliere tra i diversi target, eventualmente specificare target specifico.
•	 Responsabili trasformazione digitale;
•	 Dipendenti con profili ICT;
•	 Dipendenti con profili amministrativi/contabili impegnati a vario titolo nel ciclo di acquisto di beni e servizi.

Durata del corso: 11 ore

Tipologia corso: Approfondimento

Competenze sviluppate:
•	 Disporre di un quadro di riferimento della normativa applicabile;
•	 Elaborare un progetto di acquisto in ambito ICT;
•	 Definire i ruoli e le competenze necessarie;
•	 Utilizzare gli strumenti di acquisto e di negoziazione messi a disposizione da CONSIP o da altro soggetto aggregatore;
•	 Gestire un affidamento di servizi ICT (avvio, monitoraggio dei livelli di servizio, verifiche di regolare esecuzione e/o di conformità, 

eventuali modifiche, ecc.).

Struttura del corso:
Il corso online è organizzato in:
•	 1 lezione intro live 2 h;
•	 8 focus;
•	 1 case history su un’esperienza di un comune; 
•	 1 lezione live esperto risponde 2 h; 
•	 1 modulo di autovalutazione.

Modalità attestazione:
Per ottenere l’open badge è necessario completare almeno l’80% di ciascuna videolezione e superare il quiz di valutazione finale. 

Come accedere:
Dalla pagina pubblica dell’Accademia dei Comuni Digitali, selezionare il pulsante ‘Login’ in alto a destra. Si aprirà una finestra per acce-
dere tramite SPID o CIE; al primo accesso, verranno richiesti alcuni dati per completare il profilo utente.
Tra i corsi disponibili scegliere quello desiderato e cliccare su “Iscriviti” (è possibile iscriversi a più corsi). I corsi a cui si è iscritti sono 
tutti visibili selezionando il tasto “I miei corsi”.

Parole chiave:
ICT, appalti, forniture, servizi, procurement, acquisti
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