
Accademia dei Comuni digitali

Corso - PDND in azione: novità della piattaforma, gestione delle API e principio once-only nei
servizi comunali

Questioni rilevanti:
Come migliorare la fruizione e l’erogazione delle API pubblicate sulla Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND)? Quali sono le fun-
zionalità che semplificano la gestione e manutenzione degli e-service? Quali sono le nuove funzionalità per la fruizione degli e-servi-
ce? Come integrare l’interoperabilità dei servizi digitali applicando il principio del “once-only”?

Descrizione:
Un percorso formativo per approfondire il nuovo catalogo API.gov.it e le più recenti funzionalità a supporto dell’erogazione e della frui-
zione dei servizi digitali. Il corso affronta casi pratici e strumenti operativi per la manutenzione e l’aggiornamento delle API (rinomina e 
versionamento), le modalità di fruizione con template finalità e gestione delle deleghe, e le buone pratiche per implementare concreta-
mente il principio once-only, migliorando interoperabilità, qualità dei dati e semplificazione amministrativa.
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A chi è rivolto:
•	 Dipendenti amministrativi che operano sulla Piattaforma;
•	 Dipendenti con profili ICT.

Durata del corso: Circa 3 ore totali

Tipologia corso: Approfondimento

Competenze sviluppate:
•	 Individuare i dati da fruire per realizzare servizi abilitati da interoperabilità;
•	 Gestire le funzionalità di erogazione e fruizione sulla PDND, con focus sul ciclo di vita degli e-service e le relative modifiche; 
•	 Configurazione e utilizzo dei template di finalità per standardizzare la compilazione delle analisi del rischio e accelerare la fruizione degli 

e-service;
•	 Utilizzare del sistema di deleghe per abilitare l’erogazione e la fruizione di e-service; 
•	 Conoscere le raccomandazioni di UX per progettare servizi per i cittadini integrati con l’interoperabilità.

Struttura del corso:
Il corso è organizzato in:
•	 Sessione introduttiva live;
•	 3 lezioni Focus on su specifici temi; 
•	 Quiz finale. 

Le videolezioni live sono messe a disposizione in piattaforma per una fruizione asincrona; le slide presentate sono disponibili in piat-
taforma. I corsi non hanno scadenza ed è sempre possibile accedere ai contenuti delle videolezioni.

Modalità attestazione:
Per ottenere l’open badge è necessario completare almeno l’80% di ciascuna videolezione e superare il quiz di valutazione finale.

Come accedere:
Dalla pagina pubblica dell’Accademia dei Comuni Digitali, selezionare il pulsante ‘Login’ in alto a destra. Si aprirà una finestra per acce-
dere tramite SPID o CIE; al primo accesso, verranno richiesti alcuni dati per completare il profilo utente. Tra i corsi disponibili scegliere 
quello desiderato e cliccare su “Iscriviti” (è possibile iscriversi a più corsi). I corsi a cui si è iscritti sono tutti visibili selezionando il tasto 
“I miei corsi”.

Parole chiave:
Dati, interoperabilità, PDND, Erogazione, FruizionePDND, NuoveFunzionalitàPDND


